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Etude d’implantation

Accueil Cluny Martinique 
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LOCALISATION DU SITE
Contexte géographique 

Adresse : Rte de Cluny, Schoelcher 

97233, Martinique

Bâtiment A

Bâtiment B

A

B



EXISTANT 
Configuration de l’accueil 
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EXPRESSION DE BESOIN
Accueil 

Objectif : 

• Reconfigurer l’accueil du site de Cluny pour permettre d’accueillir un flux dense tout 

en assurant la sécurité des agents.
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DESCRIPTION DE L’OUVRAGE 
Etude 

• Les blocs étudiés sont les blocs B3, B5 et une partie du B6

B3

B5
B6

B3

B5 B6

Zone étudiée
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PROGRAMMATION
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PROGRAMME 
Espaces

SERVICE BUREAU DE 
RÉCEPTION

NOMBRE DE GUICHETS 
DE RÉCEPTION

ESTIMATION DU 
NOMBRE DE PLACES 

ASSISES

RÉPARATION 
des surfaces en m²

SIP 5 2 50 100 m²

SDIF 5 X 60 95 m²

SPFE 3 X 15 36 m²

SGC

3 X 2 23 m²Paierie

SIE

Circulation 30% de la surface 77  m²

Espace numérique 45 m²

Zone attente 100  m²

TOTAL 16 2 x 476 m²
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TYPOLOGIE DES ESPACES D’ACCUEIL
Charte accueil

Source : Etude menée par le pôle ergonomie avril/mai 2024 

Espace numérique Bureaux de réception

Espace d’attente
Guichet
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Macro -zoning
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